
   
 
 

NOTA PER L'AQ DEL DOTTORATO 
L'UNITÀ DI GESTIONE DELLA QUALITÀ (UGQ-PHD) 

 
AVA 3 ha introdotto nel Sistema di AQ anche i Corsi di Dottorato di Ricerca  quale terzo segmento della 
formazione universitaria precisando che il Corso di Dottorato dispone di un sistema di monitoraggio e 
riesame dei processi e dei risultati relativi alle attività di ricerca, didattica e terza missione/impatto sociale e di 
ascolto dei dottorandi (Aspetto da Considerare C.1.1 e D-PHD.3.1), anche attraverso la rilevazione e analisi delle 
loro opinioni di cui vengono analizzati sistematicamente gli esiti (AdC D.PHD.3.1). La finalità del processo è la 
raccolta di informazioni che portino a pianificare azioni per il miglioramento della qualità e 
l’eventuale risoluzione di criticità negli ambiti della didattica, ricerca e terza missione. Tale finalità include anche 
l’identificazione di buone pratiche. 
 
A tale fine ANVUR ha messo a disposizione i “Questionari relativi alla soddisfazione dei dottorandi e dottori di 
ricerca” per rilevare le opinioni dei dottorandi del primo e secondo anno e dei dottori di ricerca. L’Ateneo 
fridericiano ha pertanto avviato in via sperimentale (tra marzo e maggio 2024) la somministrazione online dei 
questionari per gli iscritti in corso al dottorato di ricerca (cicli 37, 38, 39) e per coloro che hanno conseguito il 
titolo di dottore di ricerca negli ultimi cicli conclusi (34 e 35). 
  
In assenza di indicazioni specifiche nel Modello AVA3 e nelle Linee Guida ANVUR circa coloro cui affidare l’analisi 
dei risultati della rilevazione, il Presidio della Qualità, di concerto con il Delegato del Rettore per i Dottorati di 
ricerca, propone l’affidamento di tale analisi a un gruppo ad hoc, costituito all’interno del Collegio di Dottorato 
e denominato “Unità di Gestione della Qualità del Corso di Dottorato (UGQ-PhD)”. 
  
Tra i possibili compiti, in via esemplificativa, l'Unità di Gestione della Qualità del Corso di Dottorato potrà 
essere chiamata ad analizzare annualmente i risultati dei Questionari relativi alla soddisfazione dei dottorandi e 
dei dottori di ricerca, procedendo all’individuazione di eventuali criticità e/o punti di forza del corso nel suo 
complesso; nel caso di valutazioni negative sarà altresì chiamata a comprenderne le ragioni e a suggerire azioni 
mirate a migliorare gli aspetti critici della fruizione del corso da parte dei dottorandi di ricerca; in generale, l'Unità 
di Gestione della Qualità potrà essere chiamata inoltre a coordinare le attività di riesame del Corso di Dottorato 
(Rapporto di Riesame del PhD, RR-PHD). 
  
Il Collegio potrà nominare l'“Unità di Gestione della Qualità del Corso di Dottorato”, definirne la composizione e 
i relativi compiti. 
  
Quanto alla possibile composizione l'Unità di Gestione della Qualità del PhD, si suggerisce di includere: 
 

• Coordinatore del Collegio di Dottorato o suo delegato; 
• rappresentante dei dottorandi di ricerca (almeno uno, anche non eletto); 
• eventuali altri docenti del Collegio dei docenti; 
• personale Tecnico Amministrativo di supporto al PhD ove presente  

 

 
N.B. Ai fini della migliore gestione dei processi di AQ del PhD, si evidenzia l'importanza di consultare, con 
sistematicità, anche le Parti Interessate interne ed esterne (Stakeholders). 
 

 


